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Ecosistema Pomolink

Complimenti per aver acquistato il sistema di sicurezza domotica più 
intelligente della categoria; e questo è solo l’inizio! 

Pomolink è il cuore di un sistema modulare espandibile: aggiungi il Tastierino e 
fai entrare chi vuoi con codice e impronta digitale, anche senza telefono. Instal-
la lo Smart Bridge e controlli la porta da ovunque tu sia: apri, chiudi, mandi le 
chiavi al volo via email, ecc. Il Rilevatore di stato ti conferma che hai davvero 
chiuso, anche quando sei già in autostrada e ti viene il dubbio.

Ogni accessorio si aggiunge in pochi minuti, si gestisce dalla stessa app. 
La chiave meccanica continuerà a funzionare sempre. 

Pomolink 
Il pomolo motorizzato

Rilevatore di stato
Stato porta e chiusura auto

Smart Bridge
Controllo remoto via WiFi

Tastierino
Accesso con codice PIN

Tastierino con impronta
PIN o impronta digitale

SCOPRI DI PIU ONLINE

Un sistema che cresce insieme a te

https://www.moiaserrature.it/prodotto/rilevatore-di-stato-porta
https://www.moiaserrature.it/prodotto/smart-bridge-per-pomolink/
https://www.moiaserrature.it/prodotto/tastierino-moia-accesso-con-pin-per-pomolink/
https://www.moiaserrature.it/prodotto/tastierino-moia-accesso-con-pin-e-impronta-digitale-per-pomolink/
https://www.moiaserrature.it/prodotti/cilindri-a-profilo-europeo/pomoli-motorizzati/
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ATTENZIONE! Per utilizzare questo prodotto è necessario essere proprietario e master di un Pomolink MOIA.
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Funzioni e componenti

UNITÀ CENTRALEMAGNETE

•	 1 batteria AA alcalina

•	 Raggio di controllo: fino a 5 metri

•	 Funzioni dei pulsanti configurabili

•	 Gestione delle impostazioni tramite app mobile

•	 Modalità Passaggio

•	 Notifiche di apertura/chiusura porta tramite MOIA 
Smart Hub

Composto da un’unità centrale e un magnete, il sensore 
rileva se la porta è aperta o chiusa in base alla distanza 
tra i due elementi, e comunica lo stato tramite l’app e il 
Smart Bridge per Pomolink MOIA.  
 
Abbinato a Pomolink, questo rilevatore di stato può far 
scattare la chiusura a chiave automatica non appena la 
porta si chiude. 

La modalità alto passaggio permette di sospendere tem-
poraneamente questo blocco automatico in fasce orarie 
definite.
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Informazioni generali e avvertenze

In presenza di problemi alla porta o al meccanismo di chiusura, è necessario risolverli prima di utilizzare il dispositivo, 
per evitare malfunzionamenti durante l’uso.

*	 In caso di anomalie del dispositivo, contattare il proprio rivenditore
*	 Sostituire le batterie quando viene visualizzato il relativo avviso
*	 Proteggere il dispositivo dall’acqua e dall’esposizione diretta alla luce solare
*	 Non toccare i componenti elettronici interni con oggetti conduttivi o appuntiti
*	 Non utilizzare acqua né prodotti chimici corrosivi per la pulizia

NOTA BENE: La configurazione del dispositivo deve essere eseguita tramite l’app che può essere scaricata usando i 
codici QR in fondo a questo manuale.

Tutte le impostazioni, compresa l’aggiunta o l’eliminazione di un codice di accesso, devono essere gestite esclusiva-
mente tramite l’app.

ATTENZIONE! 
Per utilizzare questo prodotto è necessario essere proprietario e master di un Pomolink MOIA.
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Configurazione 

•	 Aprire l’app, toccare l’icona “+” in basso a destra, poi andare alla scheda “Accessori BL”.

•	 Avvicinare il magnete all’unità centrale per tre volte e allontanarlo. La spia rossa inizierà a lampeggiare rapida-
mente, segnalando che il dispositivo è entrato in modalità di abbinamento.

•	 Seguire i passaggi nell’app per completare la registrazione.
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Abbinamento a Pomolink

•	 Avvicinare il magnete all’unità centrale per tre volte e allontanarlo. La spia rossa inizierà a lampeggiare rapida-
mente, segnalando che il dispositivo è entrato in modalità di configurazione.

•	 Toccare “Abbina dispositivo”.

•	 Apparirà l’elenco delle serrature smart a cui si ha accesso.

•	 Toccare quella con cui eƺettuare l’abbinamento e attendere il completamento del processo.
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Modalità alto passaggio

•	 Avvicinare il magnete all’unità centrale per tre volte e allontanarlo. La spia rossa inizierà a lampeggiare rapida-
mente. Toccare l’opzione “Modalità Passaggio”.

•	 Definire le fasce orarie in cui non si vuole che la porta si blocchi automaticamente.

•	 Nota: al termine della modalità passaggio, la porta non si bloccherà automaticamente. Durante questo periodo non 
verranno inviate notifiche di apertura/chiusura.
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Impostare il tempo di blocco

•	 Avvicinare il magnete all’unità centrale per tre volte e allontanarlo. La spia rossa inizierà a lampeggiare rapida-
mente, segnalando che il dispositivo è entrato in modalità di configurazione.

•	 Toccare la scheda “Impostazioni modalità”.

•	 Impostare dopo quanti secondi dalla chiusura della porta deve scattare il blocco, poi salvare.
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Aggiungere un nuovo master

•	 Avvicinare il magnete all’unità centrale per tre volte e allontanarlo. La spia rossa inizierà a lampeggiare rapida-
mente, segnalando che il dispositivo è entrato in modalità di configurazione.

•	 Toccare la scheda “Utenti” e inserire l’indirizzo email associato all’account MOIA Smart della persona da invitare.

•	 L’utente che accetta l’invito potrà gestire il modulo smart home. È possibile aggiungere fino a un totale di 3 master.



12

PIÙ FORTE DENTRO
Schermata informazioni

•	 In questa schermata è possibile visualizzare tutti i dettagli del dispositivo.

•	 È possibile consultare la versione software e le informazioni hardware.

•	 È possibile consultare il numero totale di utenti registrati.

•	 È possibile controllare lo stato della connessione.
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Reset > Azzeramento

RESET DELL’APP 
 
•	 Riattiva il dispositivo toccando lo schermo del sensore di impronta con il palmo della 

mano, poi seleziona il dispositivo “Lettore Biometrico” nell’app. Vai su “Impostazioni”.

•	 Tocca “Ripristino impostazioni di fabbrica”. Dopo la conferma, il dispositivo verrà 
ripristinato e tutte le impronte e le password registrate verranno eliminate.

RESET DEL TASTIERINO (keypad) 
 
Attenzione: eliminare il dispositivo solo tramite l’app senza eseguire il reset hardware impedirà di abbinarlo 
nuovamente.

•	 Rimuovere una batteria e reinserirla.
•	 Tutte le spie del dispositivo si accenderanno simultaneamente.
•	 In quel momento, premere rapidamente il tasto di conferma (in basso a destra) per 7 volte 

consecutive.
•	 Il dispositivo verrà completamente ripristinato.
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Contatti e assistenza

Per assistenza tecnica o commerciale, contatta il tuo rivenditore di riferimento o raggiungi direttamente il team MOIA. 

MOIAMOIA è un marchio OMR Serrature 
via Tetti dell’Oleo, 55 - 10071 Borgaro T.se (TO) - ITALIA

tel. +39 011 470 23 79 | WhatsApp: +39 351 592 0442
email: commerciale@omrserrature.it

Scarica i manuali di Pomolink e accessori
Per installare Pomolink, configurare gli accessori o 
consultare le istruzioni complete, scarica il manuale 
del tuo dispositivo.

Clicca qui o inquadra il QR-Code per 
accedere a tutti i manuali d’istruzioni 
della Serie Pomolink.

Scarica l’app DESi per controllare i dispositivi
Per configurare il dispositivo, gestire gli accessi o risolvere 
qualsiasi dubbio, l’app DESi Smart è il punto di partenza: 
scaricala qui sotto e segui la procedura guidata.

https://www.moiaserrature.it/download/#pomolink
https://www.moiaserrature.it/download/#pomolink
https://www.moiaserrature.it/download/#pomolink
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